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PRIMER INFORME DE SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DE
LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
CORTE ABRIL DE 2022

1. PRESENTACION

De acuerdo con lo definido en el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 “Cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal deberd elaborar anualmente una estrategia de lucha
contra la corrupcién y de atencidn al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras
cosas, el Mapa de Riesgos de Corrupcion en la respectiva entidad, las medidas concretas para
mitigar esos riesgos y los mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano”. Para ello, el
programa presidencial de modernizacion, eficiencia, transparencia y lucha contra la
corrupcidon marca una metodologia para disefiar y hacerle seguimiento a los Mapas de Riesgos
de Corrupcion con base en los mecanismos dados por la “Guia para la Gestion del Riesgo de
Corrupcién”.

La gestién de riesgos debe ser un proceso continuo y en constante desarrollo que se adelante
en toda la Contraloria y en su aplicacién debe tratar técnicamente todos los riesgos que
rodeen a las actividades pasadas, presentes y, sobre todo, futuras. Por esta razodn, se
involucrara a todos los funcionarios de esta entidad las responsabilidades que conllevan el
funcionamiento de la gestion del riesgo, de tal forma que cada servidor incluya los riesgos de
corrupcién como una actividad habitual de su trabajo.

En ese sentido, a partir de la informacion reportada por cada uno de los responsables de
proceso que conforman la Contraloria Departamental del Tolima, la Direccién Operativa de
Control Interno de éste ente de Control, consolidd y realizd el seguimiento al avance de las
actividades planteadas en el Mapa de Riesgos de Corrupcion de la entidad para la vigencia
2022, de acuerdo con la “Guia para la Administracion del riesgo y €l disefio de controles en
entidades publicas”.

2. OBJETIVO

Realizar el seguimiento del avance de las actividades definidas en el Mapa de Riesgos de
Corrupcién vigencia 2022 de la Contraloria Departamental de Tolima, empleando la
metodologia definida en el documento. "Guia para la Administracion del riesgo y €l disefio de
controles en entidades publicas”.
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3. ALCANCE

El presente seguimiento se enfoca en la verificacion del primer avance de las actividades
definidas en el Mapa de Riesgos de Corrupcién vigencia 2022, con corte al 30 de abril de
2022, a realizar por la Direccion Operativa de Control Interno de la entidad segun lo dispuesto
en la “Guia para la Administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas’.

4. NORMATIVIDAD

En Colombia desde la expedicién de la Ley 87 de 1993, se gesta el concepto de riesgos, al
establecer como uno de los objetivos del control interno en el articulo 2 literal a) “proteger
los recursos de la organizacidn, buscando su adecuada administracion ante posibles riesgos
que los afecten”. También el literal f) expresa: “definir y aplicar medidas para prevenir los
riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la organizacion y que puedan
afectar el logro de los objetivos”.

Decreto 1083 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
de Funcion Publica, el cual, establece:

Articulo 2.2.21.5.3: "De las oficinas de control interno. Las Unidades u Oficinas de Control
Interno o quien haga sus veces desarrollarén su labor a través de los siguientes roles:
liderazgo estratégico; enfoque hacia la prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo,
evaluacion y seguimiento, relacion con entes externos de control’.

ARTICULO 2.2.21.5.4 Administracion de riesgos. “ Como parte integral del fortalecimiento de
los sistemas de control interno en las entidades publicas las autoridades correspondientes
estableceran y aplicaran politicas de administracion del riesgo. Para tal efecto, la identificacion
y analisis del riesgo debe ser un proceso permanente e interactivo entre la administracion y
/as oficinas de control interno o quien haga sus veces, evaluando los aspecto tanto internos
como externos que pueden llegar a representar amenaza para la consecucion de los objetivos
organizaciones, con miras a establecer acciones efectivas, representadas en actividades de
control, acordadas entre los responsables de las dreas o procesos y las oficinas de control
Interno e integradas de manera inherente a los procedimientos”.

Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion Art. 73 Plan Anticorrupcion y de Atencién
al Ciudadano: “Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debera elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha
estrategia contemplara, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva
entidad, las medidas concretas para mitigar €sos riesgos, las estrategias antitramites y los
mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.
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El Programa Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la
Corrupcion sefalara una metodologia para disefiar y hacerle seguimiento a la sefalada
estrategia”.

o Decreto 672 de 2017: Modificacion de la estructura del DAPRE Art. 55 Deroga el
Decreto 4637 de 2011. Art. 15 "Funciones de la Secretaria de Transparencia: 13) Sefalar la
metodologia para disenar y hacer seguimiento a las estrategias de lucha contra la corrupcion
y de atencion al ciudadano que deberan elaborar anualmente las entidades del orden nacional
y territorial...”.

o Ley 1712 de 2014, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica. Art. 9.
Literal g) “Deber de publicar en los sistemas de informacion del Estado o herramientas que
lo sustituyan el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.

o Decreto 124 Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano,
Articulo 2.1.4.1. “Estrategias de Iucha contra la corrupcion y de Atencion al
Ciudadano. Sefidglense como metodologia para disefiar y hacer seguimiento a la estrategia de
lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano de gue trata el articulo 73 de la Ley
1474 de 2011, la establecida en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano contenida
en el documento "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano”.

5. METODOLOGIA
Para el desarrollo del presente seguimiento se llevan a cabo las siguientes actividades:

o Solicitud de informacion a los lideres de cada proceso responsables de realizar las acciones
asociadas a los controles establecidos para cada uno de los riesgos identificados de acuerdo
con la periodicidad establecida en la politica de gestion del riesgo, de igual manera se les
solicito informar mediante que registro y/o soporte se llevaron a cabo las actividades de
control para los riesgos bajo su cargo.

e Revisién de la informacion por parte de la Direccion de Control Interno, determinando si
los controles ejecutados son 0 no determinantes para prevenir o mitigar los riesgos.

¢ Elaboracion del informe de seguimiento para su posterior publicacion en la pagina web de
la entidad.
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e Es claro resaltar que el seguimiento de este Mapa de Riesgos por parte de esta Direccion
Operativa de Control Interno, consiste en la verificacion de las acciones realizadas frente al
riesgo evidenciado, pero se deja en constancia que cada lider de proceso realizara de manera
periddica el analisis de la valoracién de sus riesgos con el fin de evidenciar una nueva
calificacion en cuanto al nivel de riesgo del mismo, esto para comprobar que efectivamente
los controles ejecutados estan cumpliendo con el objetivo de reducir el riesgo y evitar su
materializacion, actividad que debera ser en conjunto con la Direccién de Planeacion.

6. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

De acuerdo con la metodologia definida en la Guia para la Administracion del Riesgo, para el
seguimiento a realizar por la Direccidn Operativa de Control Interno del ente de control se
emplea el Formato “Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion” segun lo relacionado en la
tabla 13 de la “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion”, con el fin de realizar el
seguimiento respectivo en cuanto a determinar si los controles ejecutados son o no
determinantes para prevenir o mitigar los riesgos, en ese sentido, se realiza el primer informe
de seguimiento con corte a 30 de abril de 2022, tal cual como quedd plasmado mediante
Resolucion No 030 de Enero 28 de 2022 “por medio del cual se adopta el Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano para la Contraloria Departamental del Tolima Vigencia 2022", por
lo antes expuesto el presente informe tiene como objetivo el seguimiento del periodo antes
mencionado, tal como se refleja en la siguiente tabla:
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RESPONSABLE: GESTION HUMANA

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcidén
Anélisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles Sy
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Riesgo

Incumplimiento
|Gestionar el recurso humano

R L
de la CONTRALORIA Pa.r.clall.dad enla B ded:?erclggggtldvgdad Hallazgos administrativos
DEPARTAMENTAL DEL verificacion de requisitos gntidades Je|(Planes de mejoramiento)
TOLIMA, administrando las para nombramientos Jan I lq .| AGR e incidencia en
lactividades necesarias para para proveer cargos regu a!-' EIITIH eria investigaciones
apoyar e:;“":jp";”'e”to dela vacantes gzgiixgﬁgfr Y |disciplinarias, penales y
Gestion Humana mision y s objetvos L N fiscales. 3 Preventivo
institucionales, integrando e | *parcialidad en la servidores Cond d d
talento de las personas conlas| | oL piblicos vl ondenas en demandas
condiciones y ambientes de la esvinculacion de también la Ju‘jlc_'ales- .
entidad, aplicando la personal. promocién Sanciones por entidades
normatividad para el empleo | * Trafico de influencias (encargos reguladoras de caracter
pliblico. N . e laboral.
Dadivas comisiones) de

funcionarios

Riesgo 1: Incumplimiento de la normatividad y directrices de entidades que regulan la materia para vincular y desvincular
servidores publicos y también la promocidn (encargos o comisiones) de funcionarios.

Acciones adelantadas: Se realizd mesa de trabajo el dia 29 de abril de 2022, con la Secretaria General, La Directora de
Participacion Ciudadana vy el Director Juridico para determinar si a través de los medios dispuestos para presentar
denuncias, se presentd alguna por el motivo del riesgo estipulado.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2022, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.
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Mapa de Riesgos del Corrupcidn

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Obijetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
Probabhilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabhilidad Impacto Z;:gie

Gestionar el recurso humano
de la CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL *Favorecimiento a

TOLIMA, administrando las interesados. Hallazgos administrativos

actividades necesarias para x . Exigi | d j iente
Influencia por parte de|EXIgIr pago|(planes de mejoramiento)

apoyar el cumplimiento de la (concusion)  por|AGR e incidencia en

misidn y los objetivos personas que ostentan

Gestion Humana institucionales, integrando el | dignidades piiblicas.

tramitar y expedir|investigaciones 1 20 Moderada | Preventivo

talento de las personas con las |, Rocibi bonfici certificados disciplinarias, penales y
condiciones y ambientes de la ecibir snticios laborales. fiscales.

entidad, aplicando la personales a cambio de

normatividad para el empleo | peneficiar a terceros.

pubiico.

Riesgo 2: Exigir pago (concusién) por tramitar y expedir certificados laborales.

Acciones adelantadas: Se realizd mesa de trabajo el dia 30 de abril de 2022 con la Secretaria General, La Directora de
Participacion Ciudadana vy el Director Juridico para determinar si a través de los medios dispuestos para presentar
denuncias, se presento6 alguna por el motivo del riesgo estipulado.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2022, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

institucionales, integrando
el

las

condiciones y ambientes de
la

entidad, aplicando la
normatividad para el
empleo

=
talento de las personas con

dignidades publicas.
Recibir benficios
personales a cambio de
beneficiar a terceros.

laborales
reglamentarias.

no

disciplinarias, penales y
fiscales.

Riesgo 3: Reconocimiento de prestaciones laborales no reglamentarias.

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia e i
ontroles
. . - Zonade
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto )
Riesgo
Gestionar el recurso
humano
de la CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL
TOLIMA, administrando las | *Favorecimiento a
actividadles necel‘lsa[iastpﬁdfa interesados. Hallazgos administrativos
apoyar el cumplimiento de . ; i
la * Influencia por parte de|Raconocimiento de E\pGI?{nZS;:cEidZ:égaenr:lenm)
. isic jeti ersonas que ostentan i .
Gestion Humana misidn y os objetivos P q prestaciones investigaciones 1 20 Moderada Preventivo

Acciones adelantadas: Se realizd mesa de trabajo el dia 29 de abril de 2022 con la Secretaria General, La Directora de
Participacion Ciudadana vy el Director Juridico para determinar si a través de los medios dispuestos para presentar
denuncias, se presento6 alguna por el motivo del riesgo estipulado.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2022, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.
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RESPONSABLE: GESTION DE RECURSOS.

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andalisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = a
- . " ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto -
iesgo
AOMISTEr 105 FECUrsos * Accién y omision en la
econémicos y o,
fisicos que requiera la aplicacién de la
ooperacion y normatividad y del
cumplimiento misional de la P
= rocedimiento.
Contraloria Departamental del p Ha"a_zgos B
* Intereses a favor de administrativos (planes
Tolma, . ; iy
garantzando la oportunidad v |terceros. Inde!]lda ¥ de. m.e_]ora.mlento) AGR
Gestion de certeza * Planeacion ineficiente deﬁc.le.nte r .emCId.enC.la en . 20
Recursos de los informes financieros y administracidn de |investigaciones 1 20 Moderada | Preventivo 2 2
presupuestales, asicomo en  [de los recursos| disciplinarias, penales y Moderada
los la ejecucion de los publicos. fiscales.
recaudos de las transferencias | o o, oo, Condenas en demandas
% i .
. udiciales.
cuotas de fiscalzacion, en los | Dadivas (cohecho) )
pagos a * Apropiacién de los
proveedores, fundonarios y | pionas publicos
otros; el i A ;
acanuiramisnta de Ine hisnec v | * Trafico de influencias

Riesgo 1: Indebida y deficiente administracion de los recursos publicos.

Acciones adelantadas: Se realizd mesa de trabajo el dia 29 de abril de 2022 con la Secretaria General, Direccion Juridica
y Direccion de Participacion Ciudadana, para revisar si se habia presentado alguna denuncia por accién y omision en la
aplicacién de la normatividad y del procedimiento. Intereses a favor de terceros. Planeacion ineficiente de la ejecucion de
los recursos. Dadivas (cohecho) Apropiacion de los bienes publicos Trafico de influencias y se verifica periddicamente las
solicitudes de disponibilidad presupuestal que contengan las firmas respectivas.

Observaciones: Culminado el primer seguimiento de la vigencia 2022, una vez revisado los soportes suministrados se
evidencia la entrega de la solicitud de disponibilidad presupuestal como medida de control de los recursos publicos. Se
evidencia que las acciones adelantadas tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en
la matriz para ejercer los controles correspondientes.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcién
Analisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . . Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Ri
iesgo
[AOTMINSAr 105 Fecarsos * Accic”n ¥ omisic”n en Ia
econdémicos y L
fisicos que requiera la aplicacién de la
loperacién y normatividad y del
cumplimiento misional de la rocedimiento.
Contrabr Departamental de ': 1 f. d ?;iaiﬁ?sifativos (planes
Toima, ntereses a favor de Pago de Ordenes d . 3 P
garantizando la oportunidad v | terceros. de Prestacién de|“® rn_g]ura_mlentu) AGR
s I L e incidencia en
Gestion de certeza * Planeacion ineficiente|Servicios  (OPS), |+ - - 20
Recursos de los informes financieros y sin el éehido’ investigaciones 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 derad
presupuestales, asilcomo en | %€ limiento d disciplinarias, penales y et
los la ejecucion de los ICuI'np ||T!Ie{| 0 e fiscales.
recaudos de las transferencias | .. o5, 05 requisitos. Condenas en demandas
i i judiciales
cuotas de fiscalizacién, en los * Dadivas (cohecho) ) .
pagos a * Apropiacion de los
proveedores, funcionarios y bienes publicos
otros; el e . .
nnnnnnnnn ta da ne hanac o, | * Tréfico de influencias

Riesgo 2: Pago de Ordenes de Prestacion de Servicios (OPS), sin el debido cumplimiento de los requisitos.

Acciones adelantadas: A |a totalidad de las OPS pagadas se les realiz6 la verificacién del cumplimiento de los requisitos,
para la vigencia 2022, a través del formato de verificacion.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2022, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.
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RESPONSABLE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacidn del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcidn
Anélisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Caontroles
. R . Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Rieszo
DT, COTTOTTICaT, 3sgmar
responsabilidades,
autoridades
'y recursos para establecer, . B .
implementar y mantener el |~ INfluencias politicas * Perdida de imagen de
Sistema de Gestidn de la | * Incursidn en delitos Falta de|la entidad
Calidad de la CONTRALORIA | g materia penal objetividad en el|* Investigaciones de
DEPARTAMENTAL DEL e direccionamiento ofcaracter penal
B A
Direccionamiento TOLIMA Incursidn de faltas toma de|disciplinario y fiscal. .
P mejorando continuamente |graves y gravisimas P 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 5 Baja
Estratégico s i decisiones, con el[* Demandas judiciales
eficac, efidenca y en materia propésito de|contra la entidad
efectividad disciplinaria beneficiar o afectar|™ Sanciones por parte de
al determinar los procesos y |* Trafico de a terceros. las entidades encargadas
B influencias de la vigila
filosofia organizacional
(Misidn,
visidn, polticas, objetivos y
) aua la narmisn

Riesgo 1: Falta de objetividad en el direccionamiento o toma de decisiones, con el proposito de beneficiar o afectar a
terceros.

Acciones adelantadas: Las acciones desarrolladas segun lo establecido en las acciones de control, se encuentran en el
proceso de rendicidn por parte de los lideres de los procesos a la oficina de Control. Los resultados obtenidos seran
analizados y se entregara el resultado de los mismos para verificar su nivel de cumplimiento. Dicho labor es ejecutable
tanto para el proceso de auditoria interna como para el proceso de auditoria externa. Internamente se encuentra aprobado
el formato REC-01 y externamente el formato que facilite la AGR. El reporte de los resultados obtenidos se allegara en la
préxima entrega.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2022, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes. Es recomendable analizar en los comités de gestidon y desempefio los resultados obtenidos en los informes
de seguimientos a los riesgos de corrupcion vigencia 2022.
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RESPONSABLE: DIRECCION TECNICA JURIDICA.

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcidén
Andlisis del Riesgo Valoracit
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = P ]
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto N
Riesgo
Representar, apoyar y Procesos
adelantar de manera Desviacion del poder. contractuales sin el|1. Pérdida de credibilidad
oportuna y efectiva las Extralimitacién de cumplimiento  de|institucional
actuaciones funciones los requisitos|2. Fenémeno de caducidad
" . dministrativas, legales ; y legales. Sel|y/o prescripcién . ) .
Gestién Juridica 2an . y
juridicas y contractuales | V135 de hecho, comparte el riesgo|3. Conductas disciplinables 1 DE=R Preventiva z 2 5Baja
de la CONTRALORIA Tréfico de influencias,  |con cada|4. Manipulacién de las

DEPARTAMENTAL DEL
TOLIMA,

Riesgo 1: Procesos contractuales sin el cumplimiento de los requisitos legales. Se comparte el riesgo con cada dependencia

soborno, cohecho,
prevaricato.

en la cual se genere la necesidad.

Acciones adelantadas: Durante el periodo 02 de enero al 30 de abril de 2022, el ente de control ha suscrito 44 contratos,
los cuales cada uno tiene en el expediente contractual la correspondiente lista de chequeo. Evidencia de lo anterior se
adjunta pantallazos en PDF del listado de contratos del cuatrimestre en la plataforma SECOP II y una muestra de pantallazos
de listas de chequeo de la contratacion, no obstante es importante recalcar que gestion juridica pone a disposicion de la
direccién operativa de control interno todos los expedientes, si considera pertinente revisarlos. Cumplimiento 100%.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2022, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles

correspondientes.

dependencia en la
cual se genere la
necesidad.

desiciones dentro del
proceso
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcidn
Andlisis del Riesgo Valoraci¢
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = 3
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto >
Riesgo
Representar, apoyar y P N "y
adelantar de manera Desviacion del poder. Pedi dadivas para 1. Pérdida de credibiidad
oportuna y efectiva las Extralimitacion de sustanciar  Actos \nstrtuclpnal
actuaciones funciones, Administrativos de Z'IEHSWSEHD de .
Gestidn Juridica a'jr.m.mma“vas’ legales, Vias de hecho, manera irregular, caducdad y/o prescrpadn 1 10 Baja Preventivo z 2 5 Baja
juridicas y contractuales S 3 ) con el fin  del Conductas disciplinables
de la CONTRALORTA Trafico de influencias, . Manipulacién de las
DEPARTAMENTAL DEL soborno, cohecho, favorecer desiciones dentro del
TOLIMA. N terceros
prevaricato. proceso

Riesgo 2: Pedir dadivas para sustanciar Actos Administrativos de manera irregular, con el fin de favorecer a terceros.

Acciones adelantadas: Durante el periodo 2 de enero al 30 de abril de 2022, el normograma de la entidad fue revisado
y actualizado con las normas que fueron derogadas, declaradas inexequibles y actualizado con la normatividad vigente. el
normograma fue dispersado debidamente actualizado a los correos electrénicos de los directivos del ente de control el dia
30/03/2022. Cumplimiento de la meta al 100% (se adjunta pantallazo de envio de normograma a los correos electrénicos

de los directivos).

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2022, se evidencia que las acciones adelantadas
son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles correspondientes. Es recomendable la participacion activa de las
dependencias en lo correspondiente a la actualizacién del normograma que sirve de insumo a los funcionarios y comunidad

de interés.
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RESPONSABLE: Gestion TICS.

Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacidn del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcidn
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia P
ontroles
. B . Zonade
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto )
Riesgo
Gestionar, administrar y Cambio de
mantener los recursos administracion y
informdticos y de directri
telecomunicaciones, comp | CITECLMICEs. * Informacién errénea a la
habilitador del desarrollo Acciones Terroristas gue ciudadania
de los objetivos
Urganuac]mnales, para _afecten la Manipulacidn, * afectacidn de la imagen
mantener b ntegridad y | INfraestructura adulteracidn o|Institucional
. ) i =
Gestion TIC disponibilidad de' los fisica o del sistemade  [sustraccidn Reprocesos para a0 20Moderada | Correctivo z 2 5 Baja
recursos tecnoldgicos, informacion. indebida de la|reconstruccion de la
promoviendo las buenas : i |Informacidn  digital|informacidn
: Acceso a la informacidn g
F@cftwcas en el "T”TJD de orparte dela de la entidad. = Acciones de cardcter
3 Informacion y de i2s parp disciplinario y penal contra
comunicaciones de fa delincuencia f
CONTRALORIA o N uncionarios.
DEPARTAMENTAL DEL Informatica.
TOLIMA. No realizacion de
I_Backun‘s dela

Riesgo: Manipulacion, adulteracion o sustraccion indebida de la informacion digital que se gestiona en el proceso.

Acciones adelantadas: Se realizo el proceso de migracién de cambio del servicio de alojamiento (Hosting) el proceso se
realizé con normalidad y no se reportd inconvenientes de pérdida de informacion. Se llevd a cabo el proceso contractual de
aplicativos para SICOF y Syscafe. Las copias de seguridad se estan realizando de manera semanal. (Se solicita verificar lo
afirmado directamente en el servidor por la extension de la informacidn. Se cuenta con la operacidon de dos proveedores
del servicio de Internet como medida de seguridad para la conectividad de los servicios de la entidad.

Observaciones: Se evidencia la realizacion de las actividades tendientes a controlar la materializacion del riesgo, por lo
que se recomienda seguir adelantando todas las acciones asociadas al control con el fin de mantener el control del riesgo
en zona baja y la actualizacién permanente en la pagina oficial de la Contraloria Departamental del Tolima.
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RESPONSABLE: SANCIONATORIO Y COACTIVO

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcién
Andlisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
T " . Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto R
Riesgo
Adelantar los
procedimientos
administrativos necesarios
para imponer sanciones
(amonestaciones o multas) |* Desviacion de poder. |Dar lugar a que se
a los funcionarios pablicos o |+ gytralimitacién de produzca  en el )
particulares que administren funciones tiempo 2 * Pérdida dle credibilidad
Gestion fondos o recursos plblicos . < institucional -
s N . rescripcidn de los Preventivo
Sancionatorio cuando en el ejercicio de *Vias de hecho. ?&u\us P eiecutivos, * Investigaciones 1 20 Moderada detecti 2 2
Coactivo sus fUﬂCLDHEE INCUIT3N 8N | = Trsfico de influencias, | 1ec d disciplinarias, fiscales y etectivo
faltas sefialadas por fa Ley. con el propdsito de( o o
Realizar las actuaciones soborne, cohecho, beneficiar a un
administrativas que prevaricato. tercero.
conlleven a hacer efectivo
el titulo ejecutivo (fallo o
resolucign).

Riesgo 1: Dar lugar a que se produzca en el tiempo la prescripcion de los titulos ejecutivos con el propdsito de beneficiar
a un tercero.

Acciones adelantadas: *Para el control de términos se diligencia el Formato F19 de la Rendicion de Cuenta a la AGR.
*Este despacho adelanta constantemente revisiones a los procesos sancionatorios a través del formato disefiado, con el fin
de adelantar los procedimientos administrativos necesarios que conlleven a hacer efectivo el titulo ejecutivo y de igual
manera evitar prescripciones en los procesos como tal. Se anexa formato F19 donde se evidencia la notificacion de las
resoluciones y la fecha de caducidad de cada proceso

Observaciones: Se evidencia parcialmente la realizacion de las acciones asociadas al control, debido que no se evidencia
las mesas de seguimiento planteadas, sin embargo es recomendable realizar un rastreo permanente del estado actual de
todos los procesos a cargo de la Contraloria Auxiliar para el control de términos de los mismos y efectuar el analisis y
revision del expediente fisico frente a lo registrado en el F19 de la plataforma SIA de la AGR por si existen errores que
conlleven a controles ineficientes.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = 3
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Adelantar los procedimientos
administrativos necesarios
para imponer sanciones .
(amonestaciones o multas) a | * Desviacién del poder. Prufe_rl_r . Actos - -
los funconarios piblicos o . . Administrativos  |* Pérdida de credibilidad
particulares que administren Extralimitacion de irregulares (sin el |institucional.
Gestion fondos o recursos plblicos funciones, lleno de  los|* Fendmeno de caducidad
Sancionatorio cuando en el ejercicio de sus | * Vias de hecho. requisitos legales|y/o prescripcidn. 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 5 Baja
Coactivo fundiones incurran enfaltas |« Trafico de influencias, (@ uando va en|* Investigaciones
sefialadas por la Ley. soborno, cohecha contra del|disciplinarias y penales.
Realzar las actuaciones e ' ordenamiento * Demandas judiciales
administrativas que conleven |prevaricato. jun’dico)
a hacer efectivo el titulo )
ejecutivo (fallo o resolucion).

Riesgo 2: Proferir actos administrativos irregulares (sin el lleno de los requisitos legales o cuando va en contra del
ordenamiento juridico).

Acciones adelantadas: Con el fin de prevenir la realizacion de Actos administrativos irregulares, previo a la firma de
todas las providencias proferidas en los procesos de cobro coactivo y Sancionatorios Administrativos, la lider del proceso
realiza la verificacion del proceso y analiza los aspectos legales que conllevan a la expedicion del acto administrativo; lo
anterior, a fin de evitar la materializacién del riesgo de corrupcidn y en consecuencia se permita la pérdida de la credibilidad
institucional, fenémeno de caducidad y/o prescripcion, investigaciones disciplinarias y penales, demandas judiciales, entre
otros. SE ANEXA MUESTRA DE RESOLUCIONES CON EL FIN DE VERIFICAR LA SUSTANCIACION DE LOS MISMOS.

Observaciones: De acuerdo a los soportes entregados no es posible determinar cdmo se efectua la accion de control de
radicacion de las actuaciones administrativas puestas en conocimiento del lider del proceso, sin embargo, es importante
aclarar que durante las vigencias 2022 no se ha presentado demandas en contra de actos administrativos emitidos en el
proceso de Sancionatorio y Coactivo.
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Mapa de Ri: del Corrupcién
Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
m q - Zonade
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto )
Riesgo
Adelantar los
procedimientos
administrativos necesarios
para imponer sanciones
(amonestaciones o multas) |* Ofrecimiento de dadivas|Dilacion de los
alos fundionarios publicos | para favorecer a terceros. | procesos * Pérdida de credibilidad
. Sdﬁmii'#:;eiﬂﬂézs . *Trafico de influencias. |Sancionatorios coninstitucional.
Gestion P~ * iniustificad. el propdsito  de|* Fendmeno de la
N N recursos piblicos cuando en|* Demora injustificada en L . B
Sancionatorio el ejercicio de sus funciones |l tramite del obtener el|prescripcion. 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 5 Baja
Coactivo incurran en faltas sefialadas € raml.e € p.rf)CE§?. vencimiento de|* Investigaciones
por la Ley. * Indebida notificacion.  |términos o la disciplinarias y penales.
Realizar las actuaciones *  Manipulacion  y/o|prescripcién del[{* Demandas judiciales
administrativas que extravio de expedientes. |mismo
conlleven a hacer efectivo el
titulo ejecutivo (fallo o
resolucién).

Riesgo 3: Dilacidn de los procesos sancionatorios con el propdsito de obtener el vencimiento de términos o la prescripcion

del mismo.

Acciones adelantadas: Se verificaron todos los procesos administrativos sancionatorios que estarian proximos a presentar
el fendmeno de caducidad, segun reporte del F19, evidenciandose el No de Procesos que estan por vencer durante la
vigencia 2022, de igual manera, se identificaron los procesos sancionatorios por mes con caducidad.

Observaciones: De acuerdo a los soportes entregados no es posible determinar la realizacion del seguimiento semanal al
formato f19 de acuerdo a las acciones asociadas al control planteadas tendientes a controlar la materializacion del riesgo,
sin embargo es recomendable realizar un rastreo permanente del estado actual de todos los procesos a cargo de la
Contraloria Auxiliar para el control de términos de los mismos y efectuar el analisis y revision del expediente fisico frente a

lo registrado en el F19 de la plataforma SIA de la AGR por si existen errores que conlleven a controles ineficientes.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:

Identificacion del Riesgo Valoracidn del Riesgo de Corrupcion
Anélisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . - Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Adelantar los
procedimientos
administrativos necesarios  [* Ofrecimiento de
para imponer sanciones dadivas para favorecer a
(amonestaciones o multas) = pérdida d sibilidad
2 los funcionarios piblicos o |terceros. Pedir o recibir| @ ordida de credibilida
particulares que administren |* Trafico de influencias. |gadivas con el MEttUCional
.. b * 5
Gestion i fondos o recursos piblicos |+ pamara injustificada objeto de|~ FEnomeno de la ) 20
Sancionatorio cuando en el gjercicio de L favorecer @ los|PrESCriRCIGN. 1 20 Moderada | Preventivo
Coactive sus funciones ncurran en |2 el trdmite  del)fa d | * Investigaciones Moderada
faltas sefialadas por k2 Ley. |proceso. wr'llccue:Uns &\ disciplinarias y penales.
Real_zar as _ECtuaUU”es * Indebida notificacién. |” * Demandas judiciales
administrativas que N ) .
conleven a hacer efectivo Manipulacion  y/o
el thulo ejecutivo (fallo o extravio de expedientes.
resolucidn).

Riesgo 4: Pedir o recibir dadivas con el objeto de favorecer a los vinculados al proceso.

Acciones adelantadas: La Contralora Auxiliar advierte a los funcionarios sobre las sanciones disciplinarias y penales que
pueden sobrevenir en el evento en que se evidencie que alguno solicite dadivas o dilate las actuaciones en los procesos a
su cargo para favorecer a un tercero, se observe extralimitacion de funciones, vias de hecho, trafico de influencias,
sobornos, cohecho, prevaricato y demas conductas contrarias a la ley. Registro de la informacién del proceso sancionatorio
en el F19 de la rendicion de la cuenta a la AGR.

Observaciones: De acuerdo a los soportes entregados no es posible determinar la realizacion de las acciones asociadas
al control planteadas tendientes a controlar la materializacion del riesgo Es recomendable que se certifique por parte de la
Direccion Técnica de Participacion Ciudadana, Secretaria General y Secretaria Administrativa que denuncias, quejas,
demandas se radican en contra de los funcionarios o contratistas de la entidad por pedir o recibir dadivas para el
favorecimiento de vinculados procesales.
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RESPONSABLE: RESPONSABILIDAD FISCAL

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = P
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Adelantar actuaciones P :
administrativas contra los Deswe.m.on c!el poder. me‘_?"_r ~ actos
servidores pliblicos y los Extralimitacién de _adI'I’III'IIStI’atIVOS . ) .
Direccién Técnica gar‘ticulare; que ‘ca‘usen funciones, |(r[r)egyl_ares. sl PlerdldsddnzI credibilidad
. lafio patrimonial a , ecisiones e|de la entidad. ) B
E_e Rtlasponsabllldad Ectado, con e fn de Vla’S.dE hec.ho, . fando sin el lleno|* Procesos disciplinarios 1 20 Moderada | Detectivo 2 2 5 Baja
Iscal obtener el resarcimiento Tréfico de influencias, de los requisitos|y penales.
de los dafios causados al soborno, cohecho, legales y/o
patrimorio pabico. prevaricato. contrario a la ley)

Riesgo 1: Proferir actos administrativos irregulares. (Decisiones de fondo sin el lleno de los requisitos legales y/o contrario

a la ley)

Acciones adelantadas: En el Primer avance se realizd cuatro (4) mesas de trabajo: tratando los siguientes temas:
* Se imparten las instrucciones para el mejoramiento continuo de la direccién y el cumplimiento de las metas.
*Mediante correo electrdnico institucional se registran diariamente los diferentes ajustes, revision de los proyectos de autos
del investigador. ANEXO EVIDENCIAS MESAS DE TRABAJO Y PANTALLAZO DEL CORREO.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2022, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y ejercen un control eficiente sobre los procesos a cargo de la
dependencia.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacidn del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcién
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = 3
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto R
Riesgo
* Deficiencias en el
Seguimiento o
Adelantar actuaciones monitoreo Perdida de imagen de la
administrativas contra los i Omitir  adelantar|entidad.
servidores pliblicos y los de las metodologias actuaciones con el|Investigaciones
Direccion Técnica de Eg[ﬁt;c“':trﬁ;gﬁzl?lusm aplicadas (memorandos |propésito de que|disciplinarias, y penales
Responsabilidad Esl-adnp con &l fin de recordatorios y SICOF). [se configure la[en contra de los 3 Preventivo 2 2 5 Baja
Fiscal nhtene’r el resarcimiento *parcialidad en latoma |prescripcidn  para|funcionarios.
de los dafios causados al de decisiones al realizar |faVorecer a un|Hallazgos
i dblico. . articular administrativos por
patrimonia piblco las actuaciones de fondo |” P
parte de la AGR
de los procesos de
Reponsabilidad Fiscal.

Riesgo 2: Omitir adelantar actuaciones con el propdsito de que se configure la prescripcion para favorecer a un particular

Acciones adelantadas: En el primer corte se realizd monitoreo y seguimiento al aplicativo SICOF, resultado de ello 64
recordatorios de alarma de control de términos e inactividad procesal, perentoriedad y preclusivad, se realizaron cuatro (4)
mesas de trabajo donde se revisd el estado de los procesos en tramite por la Direccion, implementado las acciones
tendientes a priorizar los procesos de la vigencia 2018 mitigando de esta manera el riesgo de prescripcién EVIDENCIAS :
Se encuentra el archivo fisico en la Direccidn, sin embargo se escanean las principales .

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2022, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacioén del riesgo y ejercen un control eficiente sobre los procesos a cargo de la
dependencia.
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RESPONSABLE: CONTROL FISCAL

Identificacién del Riesgo Andlisis del Riesgo Controles Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia Probabilidad |Impacto [Zona del Riesgo Probabilidad [Impacto [Zona del Riesgo
r r

arcer la vigilancia

6n fiscal de las
s plblicas y

* Pérdida de credibilidad
Omitir, sesgar o manipular|institucional.

Trafico  delinformacién  relacionada|* Investigaciones
influencias. con el resultado de los|disciplinarias y penales.
* Concusion, procesos de la vigilancia y
o, del* cohecho. control, para  intereses

Preventivo
Correctivo

* Solicitud de intervencién
funcional de oficio y/o
intervencién funcional
particulares O|excepcional por parte de la
favorecimiento de terceros [CGR

Control Fiscal |¢ 2 2 5 Baja

Riesgo 1: Omitir, sesgar o manipular informacién relacionada con los resultados de los procesos de vigilancia y control
para intereses particulares o favorecimiento de terceros

Acciones adelantadas: 1. De acuerdo al Plan de Vigilancia y Control Fiscal vigencia 2022, en el periodo 1° de enero al
30 de abiril, en lo que corresponde a auditorias, se han presentado 7 informes preliminares (Carta de observaciones) de
dos auditorias financieras (Gobernacidn y Municipio de Flandes), asi como cuatro auditorias de cumplimiento a la
contratacion (Municipios de Fresno, Ambalema, Villarrica y Armero Guayabal) y una auditoria de cumplimiento al
componente ambiental (Municipio de Lérida), documentos de los cuales cuatro (4) han sido sometidos a revisién por parte
del Comité de Hallazgos, instancia a través de la cual se ejerce control respecto de la legalidad y fundamentacién de las
observaciones formuladas.

Observaciones: Se evidencia que las acciones asociadas al control permiten ejercer control hacia la materializacion del
riesgo. Se recomienda seguir adelantando estas actividades con el fin de mantener el control del riesgo en zona baja. Es
recomendable que se certifique por parte de la Direccion Técnica de Participacion Ciudadana, Secretaria General y Secretaria
Administrativa que denuncias, quejas, demandas se radican en contra de los funcionarios o contratistas de la entidad por
omitir, sesgar o manipular informacion relacionada con los resultados de los procesos de vigilancia y control para intereses
particulares o favorecimiento de terceros.
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Identificacion del Riesgo Analisis del Riesgo Riesgo Residual
Controles

Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia Probabilidad|Impacto |Zona del Riesgo

Ejercer |a vigilancia de la Ufrecimiento)

gestion fiscal de las onerosos

entidades plblicas yde los |=  Fayvorecimiente a

articulares que administren *pg ihili

o d terceros por Pérdida de credibildad
institucional.

Aceptar ofrecimientos o * Investigaciones

disciplinarias y penales.

Probabilidad|Impacte |Zona del Riesgo |

fondos o bienes de la
Nacion compromisos
en forma posterior y politicos.

selectiva, enmarcados en dadivas por parte de

control Fiscal  |om * Carencia de una iercerns con el fin de * Solicitud de intervencidn 3 Preventivo 5 Baja
control finandiero, de conciencia social. bior el ttad funcional d_e oficio y/o Correctivo
cambiar el resultadeen  lintervencign fundonal

gestidn * Paradigmas . S .
los infomes definitivos excepcional por parte de la

y de resultados, fundade en|g; i

la eficacia, la efidenda, gistarcionados Y CGR

economia, equidad y L

valoradon de los costos * Desmotivacién del

ambientales. personal.

negativos.

\ilmgrshilidad o lne

Riesgo 2: Aceptar ofrecimientos o dadivas por parte de terceros con el fin de cambiar el resultado en los informes
definitivos.

Acciones adelantadas: 1. En el primer cuatrimestre comprendido entre el 1° de enero al 30 de abril de 2022, la Direccion
Técnica de Control Fiscal y Medio Ambiente ha emitido las circulares informativas nimeros CDT-RCI-2022-000005 del
27/01/2022 y CDT-RCI-2022-000026 del 31/03/2022 recordando a los funcionarios del proceso la obligatoriedad de dar
cumplimiento a las funciones del cargo, asi como el cumplimiento de los principios y fundamentos para el desarrollo de las
auditorias, ademas de lo establecido en la Resolucidén 027 de 2021. Adicionalmente en reuniones celebradas con los equipos
comisionados para adelantar auditorias, se ha efectuado la recomendacidn de abstenerse de incurrir en conductas contrarias
a los principios y valores definidos por la Contraloria. En las instalaciones de las auditorias ante las entidades a evaluar se
ha formulado solicitud a los representantes legales para que informen al despacho del Contralor Departamental o Director
de Control Fiscal, en el evento que los auditores incurran en conductas contrarias al régimen disciplinario.

Observaciones: Culminado el primer seguimiento de la vigencia 2022, se evidencia que las acciones asociadas al control
permiten ejercer control hacia la materializacion del riesgo. Se recomienda seguir adelantando estas actividades con el fin
de mantener el control del riesgo en zona baja. Es recomendable que se certifique por parte de la Direccion Técnica de
Participacion Ciudadana, Secretaria General y Secretaria Administrativa que denuncias, quejas, demandas se radican en
contra de los funcionarios o contratistas de la entidad en caso de aceptar ofrecimientos o dadivas por parte de terceros con
el fin de cambiar el resultado en los informes definitivos
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Identificacién del Riesgo Andlisis del Riesgo
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia

Riesgo Residual
Probabilidad |Impacto [Zona del Riesgo

— " Controles
Probabilidad |Impacto |Zona del Riesgo

Ejercer la vigilancia

dela

gestion fiscal de las
entidades publicas y

de los

particulares que 3

administren * Pérdida de credibilidad
fondos o bienes de la| fico d lizar | lados d institucional.

Nacion Tréfico de|No realizar los traslados de | Investigaciones

en for.ma posterior y |influencias. [los hallazgos en los disciplinarias y penales.

Control Fiscal Z:ﬁg?z:éos enun * (érminos establecidos, * Solicitud de intervencion Preventivo
control finandiero, de |Concusion. |segun lo normado en la funcional de oficio y/o Correctivo
gestion * Cohecho. |Resolucién 004 de 2013, |nterver|5|o||1 funcmnald |
y de resultados, treinta (30) dias excepcional por parte de la
fundado en (30) CGR
la eficacia, la
eficiencia,

economia, equidad y
valoracion de los
costos

ambientales.

Riesgo 3: No realizar los traslados de los hallazgos en los términos establecidos, segun lo normado en la Resolucién 004
de 2013, treinta (30) dias.

Acciones adelantadas: 1. En el primer cuatrimestre comprendido entre el 1° de enero al 30 de abril de 2022, se han
remitido dos (2) circulares informativas recordando la obligatoriedad de cumplir con las actividades fijadas para el proceso
auditor, dentro de los términos establecidos en el procedimiento. Se aclara que de acuerdo con el Plan de Vigilancia y
Control Fiscal vigencia 2022, adoptado mediante Resolucién 022 de 2022, las auditorias programadas tienen fecha de inicio
el 1° de febrero, con emisidn de informe definitivo el 29 de abril y 13 de mayo de 2022, por lo que a la fecha de corte del
presente avance se esta en proceso de emitir la carta de observaciones y por ende aln no se han establecido en firme los
hallazgos.

Observaciones: Culminado el primer seguimiento de la vigencia 2022, se evidencia que las acciones asociadas al control
permiten ejercer un mejor control hacia la materializacion del riesgo. Se recomienda seguir adelantando estas actividades
con el fin de mantener el control del riesgo en zona baja.
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RESPONSABLE: PARTICIPACION CIUDADANA

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcién
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
. . . Zona de
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto "
Riesgo
Desviacion de poder.
Extralimitacion de ml;lhui:l:cidn el * Perdida de credibilidad
Direccion Técnica funciones, Informacién y|de
de Participacion Vias de hecho, documentacian en |1 entidad. i 20 Moderada | Preventivo 2 2 5 Baja
Ciudadana Contralors, procurands Tréfico de influencias, beneflclo de| ™ Procesos disciplinarios y
satisfaccion del cliente por soborno, cohecho, particulares penales.
el contacto y comunicacksn icat
permanente, en el trémite prevaricato.
de las denuncias,
peticiones, quejas y
reclamos de la cudadania.

Riesgo 1: Manipulacion indebida de informacion y documentacién en beneficio de particulares.

Acciones adelantadas: 89 peticiones y denuncias registradas en el aplicativo SICOF /89 peticiones y denuncias radicadas
en la DTPC

89 peticiones y denuncias reportadas en el F15 (74 FUERON REPORTADAS EN EL F15 DEL 1ER. TRIMESTRE DE 2022, Y 15
ESTAN POR REPORTAREN EL 20. TRIMESTRE) /89 peticiones y denuncias radicadas en la DTPC

Observaciones: Se sugiere continuar con estas acciones asociadas al control con el objetivo de evitar la materializacion
del riesgo, las actividades planteadas son acordes para el control del mismo y de igual manera se estan ejecutando. Es
recomendable mantener actualizado el SICOF, con todas las actuaciones realizadas y la documentacién entregada en la
entidad como medida de autocontrol constante y efectiva. Se recomienda ajustar las plataformas tecnoldgicas que apoyan
la gestién misional de la entidad (AIDD y SICOF) para que la informacién arrojada por las dos sea uniforme y no genere
reprocesos en el cruce de informacién.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacidon del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcign
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = :
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto _
Riesgo
Establecer e implementar  |* Ofrecimiento de
mecanismos de dadivas por parte de
participacidn ciudadana que B .
permitan el acceso 2 fa presuntos implicados.
informacién y a fa * Cambios en cargas Dilacidn
vigilancia de fa gesidn impaositivas como efecto|. . .
publica de los sujetos de injustificada ~ del| . Perdida de credibilidad
de la reforma tributaria.|proceso de|  Ferdida de credibilida
Direccién Técnica de control en el Departamento p de
e e del Tolima v de los Vulnerabilidad del{auditoria, con el . ) .
Participacion funcionarios de b A ) ronésito de la entidad. Preventivo 5 Baja
Ciudadana Contraloria, procurando la funcionario  a  aceptar zenperar a * Procesos disciplinarios y
satisfaccion del cliente por cfreCIr-nlentos. caducidad de los penales.
el contacto y comunicacisn |* Acciones de hackers hechos
Eerg‘ﬁl;ente, en eltrémte |narg adulterar la
e I3s denundias
peticiones quejésy informacién  publicada
reclamos de la dudadana. [en los aplicativos.
* Ausencia v/o

Riesgo 2: Dilacion injustificada del proceso de auditoria, con el propdsito de generar la caducidad de los hechos.
Acciones adelantadas: 15 estudio de antecedentes con estudio de caducidad / 7 denuncias asignadas en el periodo
4 seguimientos mensual a denuncias / 7 Denuncias tramitadas a la fecha del informe en la DTPC .

Observaciones: Se sugiere continuar con estas actividades con el objetivo de evitar la materializacién del riesgo, las
actividades planteadas son acordes para el control del mismo. Es recomendable mantener actualizado el SICOF con todas
las actuaciones realizadas junto con la documentacion entregada en la entidad, ademas alimentar de manera constante las
matrices de seguimiento implementadas para el control de términos. Se recomienda ajustar las plataformas tecnoldgicas
que apoyan la gestién misional de la entidad (AIDD y SICOF) para que la informacion arrojada por las dos sea uniforme y
no genere reprocesos en el cruce de informacion.
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RESPONSABLE: GESTION DE ENLACE

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracidn del Riesgo de Corrupcién
Andlisis del Riesgo Valoraci
) Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Z;ir;:::

ATTTTETTaT &1 T 08

Mo realizar BackUps de la
documentos legales y

oficiales informacidn.

de la CONTRALORIA Faltade inventariodel |  Eliminar

DEPARTAMENTAL DEL archivo informacion o|Afectacion del contenido
TOLIMA, a traves de las B apoderarse de|del

instancias de ventanila Falta de aprobaciony |eynedientes ylarchivo central e histdrico

anica, aplicacion de las tablas|documentos  del|de

secretaria comin y archivo, d
. ‘ |de archivo central de|la Entidad
Gestion de Enlace faciitando y controlendo la

) 3 Detectivo 5 Baja
recepdén, notficacién, retencion documental. [la entidad con el|Apertura de procesos

trasferencia, custodiay  [Trafico de influencias, fF”'WE”W de F"i;'tﬂ"'?ﬁf‘cis-

' avorecer a  un|institucionales
consultz, de los archwvos | oporng, conecho .
histéricos de fa entidad, ) tercero o|y penales dependiendo del
para relacioando CONfavorecerse  asi|dafio
servicio de los sujetos de  |extraccidn mismo

control, la comunidad en
general, los lideres de los
nenracas u lns fiin s

de folios a las carpetas
gue reposan en el

Riesgo 1: Eliminar informacion o apoderarse de expedientes y documentos del archivo central de la entidad con el propdsito
de favorecer a un tercero o favorecerse asi mismo

Acciones adelantadas: 1. La Secretaria General tiene establecido el Formato de préstamo de documentos de archivo,
con el fin de controlar el préstamo de unidades documentales a funcionarios de la entidad. 2. El préstamo de expedientes
que se encuentran en tramite en la Secretaria General se lleva a través de un libro donde se relaciona el nimero del
proceso, nombre del funcionario que solicita el expediente, firma y fecha de devolucion. 3. Existe un formato de solicitud
de copias que deben diligenciar los vinculados a los diferentes procesos que requieran copias de piezas procesales o del
expediente en su totalidad, procedimiento que se realiza bajo la custodia de un funcionario adscrito a la Secretaria General.
4. El acceso a los depodsitos del Archivo Central de la Contraloria es restringido, Unicamente tiene ingreso la Técnico en
Gestion Documental y la Secretaria General.

Observaciones: las acciones desarrolladas son las planteadas en la matriz de riesgos de corrupcion de la dependencia y
cuentan con los soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento. De igual forma, se recomienda hacer uso de
los medios tecnoldgicos que permiten optimizar los mecanismos de autocontrol implementados y ademas en cumplimiento
de la politica de cero papel.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracidn del Riesgo de Corrupcién
Anélisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Contrales
o, " - Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto -
iesgo
(AOTTINISCTAr ermajo oe No alimentar la [
documentos legales y )
oficizles informacian
de la CONTRALORIA recibida en la ventanilla
DEPARTAMENTAL DEL Unica Realizar  tréamites|Imagen Institucional
TOLIMA, 3 través de fas e debid cto|afectad
instancias de ventanila diariamente indebidos respecto)arectada
Gnica, Que sea un  Unico de la informacidn|Afectacidn al curso normal
secretarfa coman y archivo, funcionario que ingresa y sale|del debido proceso de los
Gestidn de Enlace  |faciitando v controlndo ) de la entidad con|procesos misionales 3 Preventivo 5 Baja

recepcidn, notificacion, que tenga asignada las|y propésito  de|Procesos disciplinarios,
trasferencia, custodia y claves favorecer a  unlinstitucionales y penales
m”f”h' de los archwos de acceso al aplicativo  [tercero o asi|para los funcionarios que
histdricos de f2 entidad, 4
para "AIDD" mismo incurran en el hecho.
servicio de los sujetos de  |No llevar un control de
control, la cqmumdad en los documentos
general, los lideres de los -
nracacns v lnc funcinnarine_|recibidos en la |

Riesgo 2: Indebida manipulacion de la informacion que ingresa y sale de la Secretaria General incluyendo la secretaria comin y de la
ventanilla Unica.

Acciones adelantadas: * La Secretaria General en el primer cuatrimestre de la vigencia 2022 realizd capacitacién personalizada al
funcionario responsable de la Ventanilla Unica de la Entidad, en temas como clasificacién de documentos para radicar, dependencia
competente para su respectivo direccionamiento, tipo de documento que se radica y demas relacionados con el manejo del aplicativo
AIDD. * También se realizd en el primer cuatrimestre capacitacién a los contratistas de apoyo (abogados) en procesos de
responsabilidad fiscal, sancionatorios y coactivos y la normatividad aplicable a cada tipo de proceso. Esto con el fin de que se realicen
los tramites de notificaciones, comunicaciones, dentro de los términos de ley. * El dia 3 de febrero de 2022 se realizd induccion a la
contratista de apoyo administrativo, en el manejo y organizacion del archivo de gestion de la Secretaria General. (Se anexan planillas
de capacitacion). *La Secretaria General realiza seguimiento a las peticiones radicadas en el aplicativo AIDD a través del mddulo
"Reporte de Estadisticas".

Observaciones: Se evidencia que las acciones desarrolladas son las planteadas en la matriz de riesgos de corrupcién de la dependencia
y cuentan con los soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento. Se recomienda estudiar y analizar los riesgos establecidos
para efectuar los ajustes que se consideren pertinentes para la vigencia 2022
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Mapa de Riesgos del Ct

Entidad:
i6n del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcién
Anilisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
, . Zonade
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad | Impacto
Riesgo
o alimentar la
Administrar el flyjo de informacion
documentos legales y recbida en la ventanilla|idebida
oficales dnica notificacién de los

de la CONTRALORIA diariamente autos proferidos en
DEPARTAMENTAL DEL Que sea un (nicollos procesos de
TOLIMA, 3 través de ks g,ncionario responsabilidad

instancias de ventanila
Pty que tenga asignada las|fiscal,

secretars comiin y archivo, |laves administrativo
facitndo y controlando s [de acceso a a plataforma [sanconatore, |o RGNS EARANS
recepcion, notificacin, MERCURIO coactivo sional B P i
trasferencia, custodiay  |No llevar un control de los [disciplinarios  que| PrOCes0S misionales reventivo
consuits, de los archvos | Tacbidos dan llogar 102505 discplinarios,

historicos de b entidad, |15 institucionales y penales
para para los funcionarios que
servicio de los sujetos de incurran en el hecho.
control, la comunidad en
general, los deres de los |18 proceso 'y con el

Imagen Institucional
afectada
Afectacidn al curso normal

Gestién de Enlace

generar una
dependencia nulidad por|
No verificar el foliado delviolacion al debido

procesos y los funcionarios |exXp de los|propdsit de
de procesos favorecer @ un
fa entidad. que reportan a secretaria |tercaro.

Comiin para notificaciones

Tréfico de i

Riesgo 3: Indebida notificacion de los autos proferidos en los procesos de responsabilidad fiscal, administrativos,
sancionatorios, coactivos Yy disciplinarios que puedan llegar a generar una nulidad por violacién al debido proceso y con el
propésito de favorecer a un tercero.

Acciones adelantadas: La Secretaria General para el control de la debida notificacidn realiza tres controles. 1. Se
diligencia formatos de control de términos para procesos de Contraloria Auxiliar y se disefa tabla en Excel para el control
de los mismos. (Se adjunta formatos diligenciados y tabla en Excel de profesos de auxiliar). 2. Se diligencia formatos
Control de términos de procesos juridicos. (Se adjunta tabla en Excel de procesos de juridica). 3. Se diligencia formatos
de control de términos para procesos de Responsabilidad Fiscal y se diligencia tabla en Excel para el control de los mismos.
(Se adjunta formatos diligenciados y tabla en Excel de profesos de responsabilidad fiscal). 4. Se diligencia formatos Control
de Términos para los procesos de participacion ciudadana. (Se adjunta formato diligenciado). Lo seguimientos a los
controles de término dependen del nimero de expediente recibidos para los tramites respectivos y cada vez que se emiten
oficios de notificacion se hace el respectivo control.

Observaciones: Se evidencia que las acciones desarrolladas son las planteadas en la matriz de riesgos de corrupcion de
la dependencia y cuentan con los soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento.
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7. OPORTUNIDADES DE MEJORA

» Culminado el primer seguimiento las acciones desarrolladas son las planteadas en la
matriz de riesgos de corrupcion por dependencia, sin embargo, es pertinente que
cuatrimestralmente se efectué entrega de los respectivos soportes que permiten
verificar su cumplimiento. Asi mismo, con el objetivo de incentivar la cultura de
autocontrol se recomienda a los lideres de los procesos socializar constantemente las
acciones de control.

» Es recomendable siempre analizar desde el ejercicio profesional de cada proceso la
pertinencia entre las actividades planteadas y desarrolladas y los riesgos establecidos
para la vigencia 2022, con propdsito de determinar su efectividad para evitar la
materializacion de los riesgos.

> Si bien es cierto, se asume con responsabilidad las actividades que bloquean que el
riesgo sea materializado, las mismas deben ser constantes y pertinentes, teniendo en
cuenta de levantar durante el proceso las evidencias que comprueben que se realiza
un monitoreo y revision constante.

> Para un adecuado ejercicio de evaluacidon y control es necesario se alleguen a la
Direccion Operativa de Control Interno todos los anexos idoneos y completos que
soportan las acciones realizadas para combatir los riesgos y ademas tener en cuenta
los tiempos establecidos para tal fin, sin descuidar el autocontrol continuo a cargo de
cada lider y que debe ser transmitido a sus funcionarios a cargo.

8. CONCLUSIONES

» Es claro resaltar que el seguimiento de este Mapa de Riesgos por parte de esta
Direccion Operativa de Control Interno, consiste en analizar la efectividad de los
controles realizados con base a las acciones reportadas frente a cada riesgo, pero se
deja en constancia que cada lider de proceso realizara de manera periddica el analisis
de la valoraciéon de sus riesgos con el fin de evidenciar una nueva calificacién en
cuanto al nivel de riesgo del mismo, esto para comprobar que efectivamente los
controles ejecutados estan cumpliendo con el objetivo de reducir el riesgo y evitar su
materializacion, actividad que debera ser en conjunto con la Direccion de Planeacion.

> Para la Contraloria Departamental del Tolima, la lucha contra la corrupcion es un
compromiso institucional y que se extiende a todos los niveles de la Entidad. La
adhesion de sus colaboradores a este compromiso se deriva de los valores y principios
éticos definidos por esta entidad, asi como de su sentido de responsabilidad para la
gjecucion de cada una de las actividades alli enmarcadas.
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